A Study on the Influence Paths of Management Control System on Organization Change--An Analysis Framework and Its Application by 丁金斌
学校编码：10384                       分类号          密级            
学    号：B200311037                                   UDC            
 
 





A Study on the Influence Paths of Management 
Control System on Organization Change 
——An Analysis Framework and Its Application 
 
 
丁 金 斌 
 
指导教师姓名：  余绪缨教授 
专 业  名 称：  会  计  学 
论文提交日期：  2006 年 3 月 
论文答辩日期：  2006 年 6 月 
学位授予日期：  2006 年  月 
 
 
                                       答辩委员会主席：            
                             评    阅    人：             
 
 























                        声明人（签名）： 












































  1、保密（ ），在   年解密后适用本授权书。 




作者签名：      日期：  年 月 日 













目     录 
摘要（中文）……………………………………………………………1 
摘要（英文）……………………………………………………………2 
第一部分  引言…………………………………………………………3 
第 1 章  引言………………………………………………………3 
第一节选题背景与研究动机…………………………………………3 
第二节  问题界定与相关约束条件说明……………………………….7 
第三节  研究思路、研究方法与论文结构安排……………………….8 
第二部分  文献回顾与框架假设的提出…………………………...11 
第 2 章  管理控制系统文献综述及问题的提出…………..….11 
第一节管理控制系统经典框架及其若干基本前提………………..11 
第二节管理控制系统的理论发展和已完成的突破………………..17 
第三节  管理控制系统与组织变革关系的逐步明晰……………..…20 
第四节  本章小结与问题的提出…………………………………..….28 




第四节   本章小结及框架假设的提出…………………………….…36 
第三部分  框架假设的理论演绎与经验证明………………….……39 
第 4 章  框架假设的理论演绎…………………………….…..39 
第一节关于组织学习的理论演绎……………………………..……39 
第二节关于组织政治的理论演绎…………………………….…….43 
第三节   关于信任的理论演绎………………………………….……47 















目    录 
第三节  王安石变法…………………………………………….….…54 
第四节  戊戌变法………………………………………..………..…57 
第 6 章  框架假设的现实案例证明…………………………...60 
第一节 案例的选择及其说明………………………………….…...60 
第二节 联想公司战略转型及其管理控制系统影响途径…….…..65 
第三节 IBM 公司战略转型及其管理控制系统影响途径……….…68 
第四节   本章小结………………………………………………..….69 
第四部分  框架假设对当代管理会计主要发展的新解读………...71 
第 7 章  作业成本与去官僚化的组织变革…………………….71 
第一节 作业成本及其要实现的组织变革——去官僚化…………..71 
第二节 官僚制及其弊端：组织去官僚化变革的背景…………..…74 
第三节   作业成本影响去官僚化之组织变革的途径……………….78 
第8章  平衡计分卡与去资本化的组织变革………………...….82 
第一节 平衡计分卡产生的背景与去资本化组织变革………..…....82 
第二节 劳资关系的理论分野与企业“去资本化”组织变革……..85 
第三节   平衡计分卡实现“去资本化”组织变革的途径……….…88 
第五部分  框架假设的一般化及其对于管理会计理论研究的启示.96 
第 9 章  框架假设的一般化：兼谈管理会计人文化研究…….96 
第一节  框架假设的一般化意义：以“人”为中心的管理会计研究.96 
第二节  管理会计人文化研究现状及其评价…………………………98 




















Part I  Introduction……...…………………………………………….3 
Chapter 1 Introduction….…………………………….………………3 
1.1  Background and Purpose…………………………….……………3 
1.2  Definition and Restriction………………………...……………….7 
1.3  Research Design 、Methodology and Structure………………….8 
Part II  Literature Review and Framework Hypotheses………...11 
Chapter 2  Literature Review on MCS① and the Research Question…..11 
2.1  The Classical Framework of MCS and Its Presuppositions…..11 
2.2  Development of MCS Theory and  the Main Breakthroughs..17 
2.3  The Relations Between MCS and OC②  Understood………. 20 
2.4  Research question……………………………………………..….28 
Chapter 3  Literature Review on OC and Framework Hypotheses………29 
3.1  Influence on OC by Organization Learning…………………….29 
3.2  Influence on OC by Organization Politics…………………..…..30 
3.3  Influence on OC by Trust………………………………….….….33 
3.4  Framework Hypotheses……………………………………….…36 
Part III  Illation and Empirical Confirmation………..…….……39 
Chapter 4 Illation of Framework Hypotheses….……….…..………39 
4.1  Illation about Organization Learning..…………………..……39 
4.2  Illation about Organization Politics……………………….…….43 
4.3  Illation about Trust………………………………………….……47 
Chapter 5  Historical Events Authenticated the Framework……….…51 
5.1  Shangyang Reform………………………………………..………51 
                                                        
① MCS： management control system 













摘    要 
7 
5.2  Wangmang Reform…………….……………………………..…53 
5.3  Wanganshi Reform……..…….…………………………….….…54 
5.4  Wuxu Reform…………………………………………………..…57 
Chapter 6  Case Study………………….…………….……….........60 
6.1  Case Selection…………………………….…….………….…..60 
6.2  The Case of Lenovo …..…………………………..…….…..65 
6.3  The Case of IBM………………….…………………………..…68 
6.4  A  Summary of the Results………………..……………..….69 
Part IV New Perspective on Modern MA① Using the Framework..71 
Chapter 7  ABC/M and Debureaucratic OC …………….………….71 
7.1  ABC/M and Debureaucratical OC…………………….…….…..71 
7.2  Bureaucracy and Bureaucratism：Why Change………..…..…74 
7.3  How ABC/M Influence the Change……………………..……….78 
Chapter 8  BSC and Decapitalization OC………………………...….82 
8.1  BSC and Decapitalization OC…………………….…….…..…....82 
8.2  Relation between Labour and Capital：Why Change……..…..85 
8.3  How BSC Influence the Change…………………………..….…88 
Part V  What the Framework Mean to MA Research…………….96 
Chapter 9 The Framework and Humanism Research in MA…96 
9.1  The Framework advances Research Focus on Human in MA…96 
9.2  Status Quo of  Humanism Research in MA……………………98 
9.3  Future Direction of Humanism Research in MA……………100 




                                                        



























答案设想——即本文的框架假设。第三部分分为 3 章。第 4 章主要从理论逻辑角
度对框架假设进行推理。第 5 章从我国历史上若干重大变法中管理控制系统的经































This research seeks to better undersdand the paths through which the 
management control system of an organization influences its change . 
Through a cross-research between literatures of management control system and 
organization change，a more comprehensive theory analysis framework which 
comprise perspectives from sociology、politics and organization learning theory 
besides economics will be founded so as to advance theoy research on management 
control . With this framework， the new advancement of modern management 
accounting，especially their influences on oganization changes，will be decipher from  
a new viewpoint . At the same time，the humanism connotation of these technical 
developments  will be opened out. Finaly，the future direction of humanism research 
on management accounting will be explored.  
This theis conclude that there are four paths in the framework：the alignment 
between oganization change and its members`  interests；organization politics；trust 
in organization；organization learning. 
This study contributes to the existing literature in several ways. First，using an 
integrated framework，the results seems to arose recognition on “soft” side of 
management control system and provide opposite、subjective and dynamic perspective 
besides，and beyond， traditional frontispiece 、objective and static viewpoint. 
The second contribution of this study lies within the realm of management 
accounting. The results think that ABC/M and BSC as main new  advacements of 
modern management accounting both aim to accelerate organization changes with 
humanism spirits. 
As the generanization of these findings，the humanism research of management 
accounting which is an original school in China may benefit from the new 
framework，since it suggest a startpoint for more empirical study in this direction. 
 
 










































                                                        
① 2000 年，原中国投资银行被重组，分别并入国家开发银行和中国光大银行。 
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